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מטרות:

1. התנסות ביצירת צוות חדש.

2. הכרות והעמקת ההכרות בין אנשים המיועדים לעבוד בצוות, או העובדים בצוות.

3. התמודדות עם קבלת החלטות בקבוצה.

עזרים: שאלון - דף למשתתף. לכ"א.

מהלך:

שלב א': אישי

כל משתתף יקבל שאלון ויענה על פי ההוראות.

שלב ב': קבוצתי

המשתתפים יתרכזו לקבוצות קטנות (עד 5 משתתפים) וינסו להגיע להסכמה בדרוג במילוי השאלון - על פי תשובותיהם האישיות.





      דף למשתתף

תפקידכם כקבוצה לדרג את המשפטים הבאים המתארים מאפיינים של צוות טוב. ציינו את הספרה "1" ליד המשפט המבטא את המאפיין החשוב ביותר של צוות טוב, ציינו "2" ליד המאפיין הבא אחריו בסדר החשיבות וכן הלאה. ציינו "12" ליד המאפיין בעל החשיבות המועטה ביותר.



 
קיימת תחרות הוגנת בין חברי הצוות.



 
כל חברי הצוות מתמקדים באותו הנושא.



 
הצוות נמנע ממצבי קונפליקט. (עימות).



 
חברי הצוות ממלאים תפקידי מנהיגות.



 
כל חבר צוות נותן ומקבל החזר-הד. (התיחסות לדבריו)



 
היושב ראש מציע סדר יום לכל פגישת צוות.



 
תוקפנות מבוטאת באופן חופשי.



 
תת-קבוצות לא מתוכננות מתפתחות באופן ספונטני.



 
חברי הצוות מבטאים רגשות שליליים באופן ספונטני.



 
מטרות הצוות מוגדרות בצורה מפורשת.



 
קיימת התחשבות ברגשות חברי הצוות בבצוע המטרות.



 
אינפורמציה מועברת בצורה חופשית בין חברי הצוות.

שלב ג'

המשתתפים מתבקשים לענות על השאלות הבאות בכתב, באופן אישי, על-מנת למסור אחר כך תשובותיהם בקבוצה. בתשובתם מתבקשים להתייחס לשני צדדים: מה היה חשוב לך?

ומה היה חשוב לקבוצה?

- איך הרגשתי בקבוצה הקטנה.

- מי תרם ביותר לקבוצה שלך ובמה.

- מה היתה התרומה שלך לצוות.

- מה הפריע לך במיוחד.

התשובות נמסרות בקבוצה.

רשימת השאלות לקבוצה

1. בשבילי הקבוצה (הצוות) הוא...

2. אני מרגיש את עצמי עכשיו...

3. נעים לי ביותר כאשר...

4. מה שחשוב לי כאן...

5. כאשר אני נכשל אני מרגיש...

סכום:

יתקיים דיון על פי השאלות הנ"ל:

- מהם המאפיינים החשובים ביותר בעבודת צוות?

- מהם התנאים לקבלת החלטות בקבוצה?

- מהי המסקנה מתרגיל זה לגבי תקשורת טובה בקבוצה?

הערות מתודיות:

1. התרגיל יכול להתאים לסוגים שונים של קבוצות מבחינת התהליך הבסיסי אך יש להבדיל בין הקבוצות השונות, גם לפי מידת ההיכרות הקודמת של האנשים וכן גם לפי המשימות שלישמן מאומן הצוות. לכן מצורף לתרגיל רשימה של משפטים, אשר מתוכם יכול המנחה לדלות את אותם משפטים הנראים לו מתאימים לקבוצה איתה הוא עובד.

2. מידת האפקטיביות של התרגיל תהיה גדולה יותר, אם הקבוצות תהינה האטרוגניות יותר.

3. מספר משתתפים הינו 10 לפחות.

4. הזמן המוקצב לפי מספר המשפטים הנבחרים.

